
STRATEGII DE DIGITAL 
MARKETING PENTRU 

destinaţii turistice
STUDII DE CAZ 



PARTE DIN 
BITSOFT GROUP 
Lider în soluţii IT 
pentru industria 
ospitalităţii din 
România.
20 ani experienţă.
Peste 650 hoteluri, 
restaurante şi unităţi 
HoReCa au instalate 
softurile BitSoft. 

EXPREMIO 
DIgITaL markeTIng şI 
TEHNOLOGIE PENTRU 
DesTInaţII TurIsTIce şI 
InDusTrIa ospITaLITăţII 

CE FACEM

Dezvoltăm platforme 
It Integrate cu 
sIstemele De gestIune 
hotelIeră şI De 
restaurant  

   programe de loialitate
   aplicaţii mobile
   platformă crm
   booking engine 

marketIng DIgItal pentru 
promovarea DestInaţIIlor 
şI creşterea număruluI De 
rezervărI   
   webdevelopment
   content marketing 
   social media
   SEO
   lead generation 
   email marketing 



DESTINATION DIGITAL MARKETING
studii de caz



STUDIU DE CAZ

Temă   

ABORDARE

creşTerea număruLuI De TurIşTI 

combaTerea sezonaLITăţII 

ATRAGEREA 
UNOR NOI 
SEGMENTE 
De TurIşTI

DEZVOLTAREA 
DE NOI 
asseT-urI 
DIGITALE

CAMPANII 
DE LEADURI 
(googLe şI 
Facebook)

CONTENT 
markeTIng şI 
SOCIAL MEDIA ÎN 
LImba română 
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Temă   

aborDare

CREARE PORTAL 
De DesTInaţIe 
BAZAT PE 
PRINCIPII DE UX

Două varIanTe, 
vară şI Iarnă, 
cu aTracţII şI 
ARGUMENTE 
SPECIFICE

OPTIMIZARE 
SEO

CREARE DE PAGINI 
INDIVIDUALE 
DE PREZENTARE 
FIECARE MEMBRU

prezenţa onLIne a DesTInaţIeI  poIana braşov

oFerIre De InFormaţII uTILe penTru vIzITaTorI

COMBATERE SEZONALITATE 

generare De LeaDurI De vânzărI căTre membrI



STUDIU DE CAZ



STUDIU DE CAZ

Temă   

aborDare

promovare şI vânzărI spaţII evenImenTe

GENERARE DE LEADURI, CERERI PENTRU ORGANIZAREA DE EVENIMENTE 

ATRAGEREA UNUI ANUMIT PUBLIC

TARGETARE 
nIşaTă

DEZVOLTARE 
De apLIcaţIe 
FACEBOOK

DEZVOLTARE 
sITe şI 
MECANISM CARE 
coLecTează 
LEADURILE

CONTENT 
MARKETING 
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Temă   

ABORDARE

LoIaLITaTe penTru cLIenţII resTauranTeLor DIn IncInTa aeroporTuLuI HenrI coanDă

crearea unuI FunneL De vânzărI

crearea unuI apLIcaţII mobILe şI generarea unuI număr De rezervărI 

apLIcaţIe mobILă 
DezvoLTaTă pe 
PLATFORMA DE 
crm şI LoIaLITaTe 
EGENDA

INTEGRARE CU 
SISTEMELE POS ALE 
RESTAURANTELOR

INTEGRAREA 
CU SISTEMELE 
SOLARIS 

CAMPANIE 
InTegraTă De 
PROMOVARE 
MULTICHANNEL 
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ELEMENTE CHEIE ÎN 
STRATEGIA DE MARKETING 
De DesTInaţIe: conTenT 
MARKETING  STORYTELLING 
şI uX bazaT pe DaTeLe De 
COMPORTAMENT ÎN ONLINE 
= ELEMENTE CHEIE 

CONCLUZII

STABILIREA 
DE OBIECTIVE 
CLARE, ATÂT DE 
PROMOVARE CÂT 
şI De vânzări 

ANGAJAMENT 
PENTRU CREAREA 
UNUI ecosistem 
DE MARKETING 
DIGITAL 

STRATEGIA DIgITaLă 
aLInIază eLemenTeLe 
ECOSISTEMULUI PENTRU 
A ATINGE OBIECTIVELE



muLţumIm!

gabriela enescu 
MANAGING PARTNER

T: +40745202362 
e: gabriela.enescu@expremio.com

W: www.expremio.com




