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MANAGEMENTUL SI MARKETINGUL PRODUSELOR DE TURISM
RESPONSABIL DIN ZONELE RURALE.

STRATEGII DE INTEGRARE S| ARMONIZARE A ELEMENTELOR
(CULTURA, NATURA, AGRICULTURA, PRODUSE LOCALE,
EVENIMENTE, GASTRONOMIE, ARHITECTURA, PORT S| TRADITII)

iIN CADRUL PRODUSULUI TURISTIC.
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

SATUL ROMANESC

Satul a fost, este si va fi pentru
totdeauna vatra traditiilor, impreuna

cu care formeaza un tot unitar...

Se stie ca “oamenii sfintesc locul”, de
aceea nu conteaza ce tip de sat este
sau unde se afla pe harta — modul de
trai este acelasi...
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- Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

TRADITIILE LA ROMANI

Asemenea multor tari, Romania se
mandreste cu o0 cultura populara
veche, cu 0 mare diversitate regionala
si deosebit de bine impamantenita...

Mentionez cele mai importante forme de
manifestare ale culturii populare:

= portul

—> obiceiurile locului

= serbarile locale

= mestesugurile

— gastronomia
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. Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

TURISMUL RURAL - SANSADE A
DUCE MAI DEPARTE TRADITIILE

Turismul rural, desi prezent in vietile oamenilor din
mediul rural din cele mai vechi timpuri, s-a
transformat intr-o activitate cu caracter economic
numai n ultimii ani, “vacantele la tara” ajungand
astazi sa aiba o mare notorietate...

Aspectul social este, Thsa, deosebit de important
aici si insuficient abordat:

= turismul rural necesita conservarea si

promovarea modului vechi de viata; !

= transferul se face prin arhitectura,

vestimentatie, arta culinara,

evenimente, indeletniciri...
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

COMPONENTELE
TURISMULUI RURAL

Existenta
L ] - L ] ’
Iocalltagllor rurale

Pastrarea identitatii
culturale specifice

"

Componentele de baza ale

turismului rural: Conservarea

modului de viagz‘i
tradit,ional

Pastrarea
funcgionalitégii rurale
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

IMPLICAREAANTREC ROMANIATN
PASTRAREA TRADITIILOR

Ceea ce face ca rolul ANTREC Romania in procesul
turismului rural sa fie atat de important, este tocmai
sustinerea vehementa a pastrarii traditiilor din tara
noastra...

Copiii trebuie sa stie de mici care este valoarea
culturii populare si sa invete sa o aprecieze si
pastreze...

Cu sprijinul Asociatiei, se organizeaza anual:
= festivaluri
= téarguri tematice
= serbari gastronomice
= programe turistice specifice
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

SCURTA PREZENTARE ANTREC

ANTREC
&

ROMANIA

@

ospitalitatii si a turismul rural roméanesc

pastrarii culturii traditionale roméanesti

< /E impleteasca traditionalul cu inovatia.

Infiintatd in 1994, are un numair de peste 3500 de membri — proprietari de
pensiuni turistice si agroturistice, mestesugari din peste 1000 de localitati.

Este o asociatie care are drept scop identificarea, dezvoltarea si promovarea

Membra a Federatiei Europene de Turism Rural din 1994, recunoscuta
pe plan national si international drept lider in dezvoltarea turismului
rural romanesc si Tncurajarea conservarii ecologice, precum si a

Sustine permanent pastrarea identitatii culturale romanesti prin
organizarea unor manifestari cu caracter complex, care tind sa

)
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

ARHITECTURA TN
TURISMUL RURAL
ROMANESC
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

De 0 mare Tinsemnatate Tn turismul la
tara este stilul arhitectural al
constructiilor si al anexelor acestora.

Materialele de constructie trebuie sa fie
alese cu mare grija, cele de baza fiind
lemnul, piatra de réau, iar pentru
acoperisuri tiglele sau sindrila...

Terasele, foisoarele, fantanile si
celelalte elemente decorative, ar trebui
sa se integreze perfect stilului
pensiunii, pentru a forma o armonie de
culori si forme...
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

Se stie ca serviciile oferite de gazde sunt foarte
Importante pentru turisti, dar in egala masura
conteaza si armonia oferita de pensiune, atat in
interior, cat si Tn exterior...

W LA
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PORTUL POPULAR SI
ARTIZANATUL
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. Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

Oamenii implicati Tn turism rural sunt intotdeauna sfatuiti ca in preajma oaspetilor sa
afiseze cat mai des elemente de port popular, iar casele lor sa fie decorate numai cu
obiecte de artizanat specifice culturii locale stravechi

ANTREC Romania, in scopul implementarii acestora, a deschis o rampa de lansare
mesterilor populari prin:
= targuri de turism
= evenimente culturale
= serbari religioase

= targuri gastronomice
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I Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

I3

Mestesugurile traditionale ale poporului

roman sunt deosebit de frumoase si
prezinta o mare atractivitate...

Demonstratiile de maiestrie sunt Ila
mare cautare, fiind reali factori

generatori de turism...
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

FESTIVALURILE SI
GASTRONOMIA
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IMPLICAREA ANTREC ROMANIA TN SUSTINEREA
GASTRONOMIEI TRADITIONALE
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

Proprietarii de pensiuni sunt sfatuiti sa

asigure o gama cat mai larga de servicii,
asa se face ca in momentul de fata peste
85% dintre pensiuni asigura atat cazare,
cat si masa — element care influenteaza

major alegerile turistilor si gradul de
ocupare.

In prezent, bucitarii din pensiuni stiu si
pregiteasca preparate culinare

Aspectul este important daca avem 1in
vedere ca apar foarte des cereri
deosebite, turistii Tncepand sa aiba o

alimentatie tot mai diversificata si

particularizata.
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PREPARATE CULINARE DE TRADITIE

Dracula, Hagi, Nadia Comaneci... Pe langa aceste nume,
Romania mai este asociata si cu un preparat de traditie:
combinatia sarmale cu mamaliga!

Da, sarmalele sunt unul dintre
preparatele specifice noua si care au
trezit un interes mai mare decat altele.
Totusi, nu trebuie sa neglijam nici
celelalte “creatii” specific romanesti:

— clatitele;

— raciturile (piftia);

— cozonacii;

— pastrama,;

— bulzul;

— branzeturile etc.
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

IMPACTUL TURISMULUI ASUPRA MEDIULUI RURAL ESTE

GENERAT DE FAPTUL CA:

@

&

= activitatile turistice sunt desfasurate in mediu rural autentic;

= beneficiaza de elemente constructive si spatiale specifice precum: mici
ateliere, intreprinderi, spatii de deservire, contact direct cu natura, mosteniri
culturale originale, societati si atitudini traditionale;

— activitatile socio-economice se deruleaza la o scara mai redusa;
— se intra in contact cu modul de viata traditional;
exista posibilitati de dezvoltare si gestionare atenta, controlate pe termen lung;

— beneficiaza de o mare varietate de actiuni turistice conforme cu gradul de
complexitate a spatiului rural;

— duce la o crestere economica sustinuta prin valorificarea superioara a
resurselor existente in teritoriu, perfectionarea structurilor sociale cu reducerea
nivelului de saracie din gospodariile taranesti, stimularea dezvoltarii economice,
prin punerea in valoare a materiilor prime agricole, in folosul turistilor,
revigorarea unor vechi mestesuguri, obiceiuri gsi manifestari folclorice.
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

STRATEGII DE MARKETING

SINTEZA

Preparate

gastronomice

Traditii si
costume
populare

Conf.univ.dr. Maria STOIAN

Programe si
evenimente

MARKETING
PROPRIU

www.antrec.ro

Fiecare pensiune 1isi poate
promova serviciile prin
participarea activa la viata
comunitatii...

Produse
traditionale

Suveniruri
locale
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.
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PROMOVARE DIRECTA

= V'f

ANTREC ia intotdeauna parte la targurile
de turism din tara si strainatate, cu O
oferta bogata de materiale de prezentare —
afise, postere, reviste, pliante.

Conform specificului, cei care viziteaza
standurile ANTREC sunt Tntotdeauna = TE L/
intAmpinati cu cate o gustare : |
traditionala si mai ales cu invitatii
cilduroase de a vizita pensiuni “cu
farmec” din fiecare regiune a tarii.

Conf.univ.dr. Maria STOIAN Www.antrec.ro www.vacantelatara.ro 20



nagementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rura
trategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic

PROMOVARE MEDIA

Revista “Vacante la tara” apare lunar de la
inceputul anului 2004 si are ca scop
promovarea turismului alternativ (turism
rural, ecologic si cultural).

Cateva dintre rubricile permanente ale
revistei sunt:

— Lada de zestre

— Bunatati din pensiuni

— Festivaluri

— Pensiuni cu farmec

In fiecare numir al revistei sunt publicate
stiri, prezentari ale unor pensiuni, dar si
retete originale, primite de la case oaspeti
din toata tara.

_aria STOIAN www.antrec.ro

Vacante=¢ cu farmec

Vacante la tara 2 wwwacantelatara.ro

Ciocanesti
Comuna - Muzeu in aer liber
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PROMOVARE - CATALOGUL PENSIUNILOR

In anul 2013, in urma unei colaboriri
dintre ANTREC, FNTM (Fundatia
Nationala a Tinerilor Manageri) si ASAJA
Almeria (Asociatia Agricola din Almeria,
Spania) a aparut si catalogul oficial si
actualizat al pensiunilor, in editie bilingva
(romana si engleza).

-f.univ.dr. Maria STOIAN www.antrec.ro

;)a Lol aq

Cenidund din Kemanda

TN PV T R WASINIENE W

www.vacantelatara.ro



Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PROMOVARE PRIN PROIECTE

Vacanta ONE CLICK Parteneriatul care a condus

Portal de'rezervéri online @ la p_Ub!Icarea_ CatalogAu Il_“ NG N mmmTUIgISI;IIUL

Pensiunilor din Romania p’ e DE PENSIUNE

2 . o o A . DIN.ROMANIA
(“Intreprinzatori 1n turism — g

Pensiuni in Romdnia”) a

reusit si performanta de a

a crea un nou portal de
W marketing si  rezervari
nouou

special alocat pensiunilor.

Site-ul www.cazarelapensiune.ro reprezinta o realizare
si pentru faptul ca, pe langa limba romana, este tradus
si Tn limbile engleza si germana.
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PROMOVARE ONLINE

ANTREC

ROMANIA
TONDATA w394

Cusshoums « Events + Membereparhers ~ Modla Relen@ s Holidays « Parhers

Tn conditiile In care informatiile circuli
din ce Tn ce mai mult si mai eficient

prin intermediul internetulut,

ANTREC 1si imbunaititeste Tn mod | . LI Ve

continuu acest mod de comunicare. =y L s o
Conferinta

Website-ul asociatiei ofera detalii de % Milet

referinta cu privire la serviciile si .

6 iunic 2013

produsele turistice de care pot
beneficia oaspetii ANTREC.
Date despre turismul rural din toata
tara pot fi  aflate  accesand
www.antrec.ro, dar si site-ul revistei

Bucuresti conclude seria celor 7 conferinte ale
intreprinzatorilor in turism

=== &
“Vacante la tara” — | | W T .
www.vacantelatara.ro. e T R
l s . e ' to da i wn dn ceh ‘ -
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Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PROMOVARE NEW MEDIA
(RETELE DE SOCIALIZARE)

ANTREC sustine pensiunile sa isi promoveze
ofertele, produsele si serviciile prin intermediul
retelelor de socializare, dintre care cele mai
utilizate sunt Twitter si Facebook.

Acolo posteaza informatii cu privire la
evenimentele derulate si tin in permanenta
legiatura cu pasionatii de turism, carora le
raspund la solicitari si intrebari...
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- Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

PROMOVARE PRIN PROGRAME

De 12 ani ANTREC Romania organizeaza Programul Special “Vacante la
tara”, ajuns in prezent la cea de-a XXI11-a editie.

Prin intermediul acestuia, oricine poate beneficia de o vacanta la pensiuni de
2-5 margarete la preturi minime.

Programul Special

OOl ‘ & UE

)

-/_dr_ Maria STOIAN www.antrec.ro www.vacantelatara.ro




Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

Eforturile tuturor celor implicati Tn turismul rural, ecologic si cultural din
Romania se indreapta spre cateva idei de baza, cateva perspective pe care le
nutrim:

=» cresterea permanenta a calititii serviciilor din turismul la
tara — un prim pas fiind implicare constanta Tn organizarea de cursuri de
specializare;

=» diversificarea activitatilor la pensiune si in regiune — prin
programe si evenimente;

=» dezvoltarea infrastructurii, in special a drumurilor de acces
spre pensiunile mai retrase;

=» clasificarea tematica a pensiunilor pentru o promovare mai
eficienta;

=» simplificarea legislatiei pentru partea de turism la pensiune,
eventual o diminuare a birocratiei existente;

=» orientarea catre pensiuni de familie, cu maxim 6-8 camere;

=» intensificarea procesului de promovare prin_toate canalele
-jiBb@niMﬂ@ STOIAN WWww.antrec.ro www.vacantelatara.ro -




l Managementul si marketingul produselor de turism responsabil din zonele rurale.
Strategii de integrare si armonizare a elementelor in cadrul produsului turistic.

ANTREC

Vacante=Z2la tara )

ROMANIA

VA MULTUMESC PENTRU ATENTIE!
VA ASTEPTAM iN PENSIUNILE ANTREC!

Conf.univ.dr. MARIA STOIAN

maria.stoian@gmail.com
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