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Cine suntem? 
v  Asocia'a	
  Romana	
  de	
  Turism	
  Medical	
  este	
  prima	
  

asocia'e	
  non-­‐profit	
  de	
  turism	
  medical	
  ce	
  
promoveaza	
  acest	
  concept	
  atat	
  la	
  nivel	
  na'onal,	
  
cat	
  si	
  interna'onal,	
  si	
  care	
  incearca	
  sa	
  includa	
  
Romania	
  in	
  randul	
  tarilor	
  cu	
  tradi'e	
  in	
  turismul	
  
medical.	
  

v  Din	
  asocia'e	
  fac	
  parte	
  spitale,	
  clinici,	
  furnizori	
  de	
  
servicii	
  medicale,	
  agen'i	
  de	
  turism,	
  companii	
  
aeriene,	
  companii	
  de	
  asigurari.	
  

v  Asocia'a	
  noastra	
  promoveaza	
  interesele	
  
furnizorilor	
  de	
  servicii	
  medicale,	
  turis'ce	
  precum	
  
si	
  ale	
  tuturor	
  membrilor	
  nostri.	
  

v  Asocia'a	
  Romana	
  de	
  Turism	
  Medical	
  numara	
  in	
  
prezent	
  126	
  de	
  membri.	
  



Scopul ARTM 
ü  Sa	
  crestem	
  gradul	
  de	
  cons'en'zare	
  

asupra	
  calita'i	
  serviciilor	
  medicale	
  
disponibile	
  in	
  Romania	
  

ü  Sa	
  oferim	
  o	
  sursa	
  impar'ala	
  de	
  
informa'i	
  pentru	
  pacien',	
  companii	
  de	
  
asigurari,	
  angajatori	
  cu	
  privire	
  la	
  
spitalele/clinicile	
  din	
  Romania,	
  calitatea	
  
ingrijirii	
  oferite,	
  precum	
  si	
  asupra	
  
rezultatelor	
  

ü  Sa	
  protejam	
  reputa'a	
  turismului	
  medical	
  
de	
  spitalele/clinicile,	
  furnizorii	
  de	
  servicii	
  
medicale	
  care	
  nu	
  intrunesc	
  toate	
  
condi'ile	
  si	
  standardele	
  de	
  calitate	
  ale	
  
asistentei	
  medicale	
  



Actiuni si obiective ale ARTM 

q  Elaborarea	
  unei	
  baze	
  de	
  date	
  spitale	
  /	
  clinici	
  private	
  din	
  Romania	
  	
  
q  Contactarea	
  colaboratorilor	
  straini	
  cu	
  acelasi	
  domeniu	
  de	
  ac'vitate	
  

in	
  vederea	
  promovarii	
  conceptului	
  de	
  turism	
  medical	
  din	
  Romania	
  	
  
q  Atragerea	
  de	
  programe	
  si	
  finantari	
  in	
  vederea	
  promovarii	
  si	
  

cresterii	
  calita'i	
  turismului	
  medical	
  romanesc	
  in	
  strainatate	
  	
  
q  Atragerea	
  de	
  programe	
  care	
  sa	
  sporeasca	
  accesibilitatea	
  turismului	
  

medical	
  	
  
q  Promovam	
  turismul	
  medical	
  pe	
  toate	
  canalele	
  de	
  promovare	
  asHel	
  

incat	
  Romania	
  sa	
  devina	
  o	
  des'na'e	
  cunoscuta	
  in	
  turismul	
  medical	
  	
  
q  Promovam	
  si	
  organizam	
  forumuri	
  de	
  comunicare	
  pentru	
  a	
  spori	
  

conec'vitatea	
  intre	
  pacien',	
  spitale,	
  furnizori	
  de	
  servicii	
  medicale,	
  
companii	
  de	
  asigrari	
  	
  

q  Par'cipam	
  ac'v	
  la	
  intrunirile	
  interna'onale	
  ce	
  au	
  ca	
  scop	
  
promovarea	
  turismului	
  medical	
  din	
  Romania	
  (targuri	
  de	
  turism	
  
medical,	
  seminarii	
  etc.)	
  	
  

q  Educam	
  pacien'i,	
  companiile	
  de	
  asigurari,	
  agen'i,	
  brokerii,	
  
consultan'i	
  si	
  medicii	
  cu	
  privire	
  la	
  conceptul	
  de	
  turism	
  medical,	
  
precum	
  si	
  asupra	
  consecintelor	
  si	
  avantajelor	
  acestui	
  fenomen	
  



Promovare membri 
Asocia'a	
  Romana	
  de	
  Turism	
  Medical	
  va	
  publica	
  un	
  Ghid	
  (Romanian	
  Medical	
  
Tourism	
  Guide)	
  prin	
  care	
  se	
  vor	
  face	
  cunoscute	
  pacien'lor	
  straini	
  clinicile	
  si	
  

spitalele	
  private	
  din	
  marile	
  orase	
  din	
  Romania,	
  tratamentele	
  de	
  care	
  
beneficiaza,	
  precum	
  si	
  atrac'ile	
  turis'ce,	
  capacita'le	
  de	
  cazare	
  si	
  ac'vita'	
  

specifice	
  zonei	
  alese.	
  

In	
  cadrul	
  acestui	
  ghid	
  de	
  turism	
  
medical,	
  fiecare	
  membru	
  va	
  

beneficia	
  de	
  o	
  pagina	
  
personalizata	
  ce	
  va	
  cuprinde	
  

urmatoarele	
  elemente	
  	
  
de	
  prezentare:	
  

	
  
"  	
  logo-­‐ul	
  companiei	
  

"  	
  o	
  scurta	
  prezentare	
  	
  
a	
  companiei	
  

"  	
  serviciile	
  oferite	
  
"  	
  fotografii	
  

"  	
  date	
  de	
  contact	
  	
  
(adresa,	
  e-­‐mail,	
  web,	
  telefon,	
  fax)	
  



ü  Romanian	
  Medical	
  Tourism	
  Guide	
  va	
  fi	
  
'parit	
  intr-­‐un	
  numar	
  de	
  100.000	
  
exemplare	
  anual	
  si	
  va	
  fi	
  distribuit	
  in	
  cadrul	
  
targurilor	
  de	
  turism	
  medical,	
  seminarii	
  si	
  
congrese	
  in	
  domeniu	
  medical	
  sau	
  al	
  
turismului	
  medical,	
  agen'i	
  de	
  turism	
  
medical	
  din	
  tara	
  si	
  strainatate.	
  

ü  Asocia'a	
  Romana	
  de	
  Turism	
  Medical	
  este	
  
de'natoarea	
  website-­‐ului	
  www.artm.ro,	
  
unde	
  sunt	
  promova'	
  to'	
  membrii	
  
Asocia'ei,	
  fiind	
  clasifica'	
  in	
  func'e	
  de	
  
domeniu	
  si	
  de	
  oras.	
  

ü  Fiecare	
  membru	
  beneficiaza	
  in	
  cadrul	
  
website-­‐ului	
  www.artm.ro	
  de	
  un	
  banner	
  
electronic	
  cu	
  logo-­‐ul	
  companiei.	
  Bannner-­‐
ul	
  electronic	
  permite	
  vizitatorilor	
  sa	
  
acceseze,	
  printr-­‐un	
  simplu	
  click,	
  	
  
site-­‐ul	
  principal	
  al	
  membrului	
  inscris.	
  



Programul	
  de	
  oferte	
  full	
  service	
  	
  
	
  

Asocia'a	
  Romana	
  de	
  Turism	
  Medical	
  a	
  lansat	
  pe	
  data	
  de	
  25.10.2013	
  programul	
  de	
  oferte	
  full	
  
service	
  pentru	
  pacien'i	
  din	
  strainatate	
  sub	
  brandul	
  	
  

“ROMANIA	
  Embrace	
  Health	
  &	
  Beauty”	
  
In	
  cadrul	
  acestui	
  program	
  oferim	
  pacien'lor	
  din	
  strainatate	
  pachete	
  medicale	
  	
  

all	
  inclusive	
  -­‐	
  transport,	
  cazare	
  ,	
  asigurare	
  medicala	
  	
  
“Travel	
  for	
  Treatment”	
  si	
  servicii	
  medicale.	
  

Pachetele	
  de	
  servicii	
  sunt	
  realizate	
  de	
  catre	
  membrii	
  asocia'ei	
  si	
  partenerii	
  acesteia.	
  
Parteneri	
  ai	
  acestui	
  program	
  sunt:	
  	
  

LuAhansa	
  AG	
  (Germania)	
  si	
  Branemark	
  IntegraIon	
  (Suedia)	
  
Pacien'i	
  straini	
  beneficiaza	
  in	
  cadrul	
  acestui	
  program	
  de	
  preturi	
  reduse	
  la	
  biletul	
  de	
  avion	
  

(pana	
  la	
  20%	
  discount)	
  si	
  de	
  cazare	
  cu	
  discount	
  	
  
in	
  hotelurile	
  membre	
  ale	
  asocia'ei.	
  

Clinicile	
  si	
  spitalele	
  membre	
  ale	
  asocia'ei	
  vor	
  asigura	
  	
  
tratamentul	
  medical	
  al	
  pacien'lor.	
  

Pacien'i	
  straini	
  pot	
  beneficia	
  in	
  cadrul	
  acestui	
  program	
  de	
  	
  
Tratamente	
  Stomatologice,	
  Chirurgie	
  Este'ca,	
  OXalmologie	
  LASIK,	
  	
  

Chirurgie	
  Bariatrica,	
  Balneologie	
  si	
  Recuperare	
  Medicala,	
  Fer'lizare	
  in	
  Vitro,	
  
	
  SPA,	
  Cardiologie	
  Interven'onala,	
  Chirurgie	
  Generala.	
  

	
  



Principalele obstacole  
in dezvoltarea  

turismului medical  
din Romania 

! Romania,	
  in	
  momentul	
  de	
  fata,	
  nu	
  este	
  o	
  des'na'e	
  
destul	
  de	
  credibila	
  pentru	
  a	
  atrage	
  un	
  numar	
  mare	
  de	
  
pacien'	
  straini	
  

! Slaba	
  promovare	
  al	
  acestui	
  segment	
  de	
  nisa	
  (turismul	
  
medical)	
  la	
  nivel	
  interna'onal	
  

! Lipsa	
  unei	
  strategii	
  na'onale	
  de	
  promovare	
  si	
  crestere	
  
a	
  fluxului	
  de	
  turis'	
  in	
  segmentul	
  medical	
  



Oportunitati de dezvoltare 
ü  In	
  condi'ile	
  in	
  care	
  in	
  tarile	
  vest	
  europene	
  

preturile	
  pentru	
  tratamentele	
  medicale	
  
neacoperite	
  de	
  catre	
  asigurarile	
  standard	
  ale	
  
pacien'lor	
  au	
  crescut,	
  Romania	
  poate	
  
beneficia	
  de	
  acest	
  context	
  prin	
  atragerea	
  de	
  
pacien'	
  din	
  spa'ul	
  UE	
  pentru	
  tratamente	
  
medicale	
  precum:	
  implantologie	
  dentara,	
  
chirurgie	
  este'ca,	
  oXalmologie	
  LASIK,	
  
chirurgie	
  bariatrica	
  etc.	
  

ü  Preturile	
  din	
  clinicile	
  si	
  spitale	
  private	
  din	
  
Romania	
  pentru	
  tratamentele	
  medicale	
  mai	
  
sus	
  men'onale	
  sunt	
  cu	
  pana	
  la	
  60%	
  mai	
  
ieXine	
  decat	
  in	
  tara	
  de	
  origine	
  a	
  pacien'lor	
  
din	
  UE.	
  

ü  Media	
  sumei	
  pe	
  care	
  un	
  pacient	
  din	
  
strainatate	
  o	
  cheltuieste	
  in	
  Romania	
  pentru	
  
un	
  sejur	
  medical	
  este	
  de	
  2500	
  Euro,	
  cu	
  mult	
  
peste	
  media	
  unui	
  turist	
  obisnuit.	
  

ü  Pentru	
  a	
  dezvolta	
  acest	
  segment	
  de	
  turism	
  
este	
  necesara	
  o	
  promovare	
  agresiva	
  la	
  nivel	
  
interna'onal	
  si	
  o	
  implicare	
  a	
  factorilor	
  de	
  
decizie	
  na'onali	
  (ministere,	
  ONG-­‐uri,	
  
furnizori	
  de	
  servicii	
  medicale	
  si	
  turis'ce)	
  


